
我该如何开始？

注册服务，请登录：

www.myagedcare.gov.au 或拨打 
1800 200 422
确保您将 Diversicare 列为您的首选护理
提供者。

您的生活方式，
您的选择 

Diversicare 是一个非营利组织，自 1989 年以来
一直提供家庭服务。我们根据您的生活方式为
您量身定制各种灵活的家庭服务，从而让您能
够继续独立生活。

我们给您安排适合您及您生活方
式的护理人员

我们的双语护理人员会讲 45 种语言，包括普
通话、西班牙语、广东话、法语、荷兰语、
克罗地亚语、意大利语、印地语、日语、希腊
语、越南语和波兰语。 

我们的服务

我们的服务包括：

•	 个人护理（如淋浴、穿衣和护发）

•	 家政帮助（如打扫房间、洗衣、熨烫）

•	 社会援助（如拜访、郊游、购物、 

看医生）

•	 准备饭菜

•	 团体社交活动（如团体郊游）

•	 交通 (只限 Toowoomba)

•	 为照顾者提供的家庭暂息护理

家庭护理组合

Diversicare 还为有更高需求的消费者提供更全
面的健康和福祉服务。服务可以包括*：

•	 家庭过夜护理
•	 联合健康和治疗（如足部医疗）
•	 排泄控制和活动帮助
•	 简单房屋维修

*服务取决于您所需的护理水平，并可能需要收取额 
外费用

我们提供与您的文化背景和个性相
符的护理人员。 

我们为大布里斯班地区、Caboolture、
阳光海岸、Ipswich 和黄金海岸地区 

提供服务。

我们的目标是提供友好和始终如一的最
高质量服务，使您能够继续按您想要的

方式生活。

高级家庭护理服务

需要额外的服务来保持您的生活质 
量吗？

我们的自费服务项目确保您可以获得每周7天您
选择的各项即时服务。Diversicare 提供一系列
服务，包括家政帮助、花园打理、房屋维修和
宠物护理。

致电 1300 348 377 ，询问我们的接待 
人员。

http://www.myagedcare.gov.au


Diversicare 的认证机构是： 

我们讲您的语言 

Simplified Chinese

如需更多信息，请与我们联系， 
电话 1300 348 377

使用我们服务的好处

Diversicare 相信恢复积极生活的社区护理 
方式。

我们的服务致力于帮助您：

•	 继续在自己的家中独立生活

•	 继续参与社区活动

•	 一如既往地享受您的生活

提供灵活、始终如一和高质量的家庭服
务，以保持良好的健康和福祉

Queensland Trade Print Single Gussett Folder Knife

Brisbane Cairns
49-51 Thomas Street PO Box 347
WEST END Q 4101 EARLVILLE Q 4870
PO Box 5199 
WEST END Q 4101 mob: 0432 322 154
  email: mas.peninsula@diversicare.com.au
phone: 07 3846 1099 
fax: 07 3846 1107 
email: info@diversicare.com.au  

Mt Gravatt Townsville
1852 Logan Road 34/184-188 Vickers Road North
MT GRAVATT Q 4122 CONDON Q 4815
PO Box 409 PO Box 246
MT GRAVATT Q 4122 THURINGOWA CENTRAL Q 4817

phone: 07 3343 7499 phone: 07 4723 1470
fax: 07 3343 7599 fax: 07 4723 8492
email: mtgravatt@diversicare.com.au  email: townsville@diversicare.com.au

Sunshine Coast Gold Coast
6/43 Minchinton Street PO Box 347
CALOUNDRA Q 4551 EARLVILLE Q 4870
PO Box 1063
CALOUNDRA Q 4551 mobile: 0413 017 943
  email: mas.goldcoast@diversicare.com.au
phone: 07 5491 9655 
fax: 07 5437 2629 
email: caloundra@diversicare.com.au
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关于我们

我们的目标是将护理人员和客户配对， 
从而：

•	 让同一位护理人员提供始终如一的服务
•	 注重灵活性、控制和独立性
•	 当您的需求变化时，帮助管理和评估您

的需求
•	 您和护理人员能够轻松沟通
•	 清楚了解您的需求

自从使用 Diversicares 的服务以来，我的生活
改善了； Diversicare 帮助我做困难的事情，
让我每天的生活不再有压力。 
Susan, 63, Cleveland

Diversicare 提供优质的家庭护理服务，帮助
我保持健康和福祉。 
Coby, 86, Redbank

客户反馈

联系我们

如需更多信息，请与我们联系，电话

1300 348 377
周一至周五 — 上午 8:00 至下午 4:30

邮箱：info@diversicare.com.au

www.diversicare.com.au

由澳大利亚政府卫生部资助。请访问卫生部（Department of Health） 
网站 www.health.gov.au，了解更多信息。

免责声明：虽然这项服务的资金由澳大利亚政府提供， 
但本文的材料并不代表澳大利亚政府的观点或政策。

Diversicare 分管于： 

http://www.diversicare.com.au

